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Postup na hromadné stornovanie objednávok stravy

V prípade, že potrebujete zrušiť všetky objednávky stravy od určitého dátumu, použite tento postup. Nezáleží na tom, či 
bola objednávka do stravovacieho systému zadná manuálne, cez objednávkový terminál alebo cez web. Objednávka bude 
kompletne stornovaná a ak sa jednalo o záväznú objednávku, bude suma za objednávku vrátená na stravnícky účet.

Spustite program Tangram FOOD Manager a prihláste sa prideleným menom a heslom.

V menu Objednávky – Objednávky / prezeranie a oprava otvorte zoznam všetkých objednávok. 

Kliknite na ikonu Výberová podmienka / [F5] a zadajte dátum od ktorého chcete stornovať objednávky (včítane). Potvrďte 
výberovú podmienku. 

Na obrazovke zostanú zobrazené objednávky od zadaného dátumu vyššie.
Kliknite do prázdneho štvorca na ľavom hornom okraji prehliadača. Program označí všetky riadky s objednávkami modrým 
krúžkom.

Skontrolujte, či ste vo výberovej podmienke zadali správny dátum a či sú zobrazené iba tie objednávky, ktoré chcete 
stornovať.
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Kliknite na ikonu Stornovanie označených objednávok / [F8].

Potvrďte stornovanie označených objednávok kliknutím na tlačidlo Áno.

Program vykoná storno všetkých označených objednávok. Ak sa medzi označenými objednávkami nachádzala aj nejaká už 
stornovaná objednávka, jej stav sa nezmení, zostane stornovaná.
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Tangram, 16.03.2020
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