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Zmeny v Tangram PC kasa od verzie 19.01
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Zoznam zmien
Od verzie 19.01:

« cela komunikécia kasy s centralnou databazou prebieha cez Tangram services:
» aktualizacia cennika, firiem, zakaznikov

* nové: aktualizacia obrazkov tovarov

* nové: aktualizacia dokumentov k tovarom (navody, schémy, upozornenia)

» automaticka aktualizacia PC kasy prebieha uz cez Tangram Services tj. nie z webu ale cez API z
adresara v Tangram Services na serveri (../Tangram services/ Files/Update_pckasa/
update pckasa_19 xx.zip).

» pribudla moznost zobrazit’ pri ukon&eni predaja upozornenie na tla¢ dokumentov pre tovary, ktoré maju
zadané Specialne dokumenty

* moznost pracovat s otvorenymi Uuctami na hociktorej pokladni (doteraz len na tej, na ktorej bol ucet
otvoreny)

» zruSena volba Konfiguracia centralnej databazy a nahradila ju volba Konfigurdcia pripojeni

Konfiguracia pripojent *
Pripojenie na centralu {Tangram Services) Pripojenie pre koSikovy predaj a otvorené uéty (Oracle Server)
(/] Povolit pripejenie na centralu (/] Povolit pripojenie pre kosikovy predaj a otvorené Géty
Server 19216812 Host 192 16814
Port 8888 Service xe
[/] stahovat aktualizacie programu (adresar UPDATE) Pouzivatel kasa
@ Stahovat obrazky a dokumenty tovarov (adresar ITEMS) Heslg  =***

|| Stahovat sibory prispfsobenia (adresar CUSTOM) Schéma  centralkasa

| Testpripojenia | | Testpripojenia |

l VPotvrdif “ eruéit

« POZOR! Ak sa na prevadzke vyuzivaju otvorené uéty alebo stoly je po aktualizacii na verziu 19.01 je
nutné nastavit konfiguraciu pripojenia! Zvolit niektoru z kas za ,masterkasu®.

* na centrdle musi byt vZdy nainStalovany Tangram services

« zdroj na manudlnu aktualizaciu pckasy ma teraz tri volby: Tangram services, Tangram web, vlastny



Schéma pripojenia pokladnic na centralnu databazu
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Cela komunikacia pokladnice s centralnou databazou prebieha cez program Tangram services. Pokladnica
nekomunikuje priamo s centralnou databazou.

Ako server pre otvorené ucty a kosikovy predaj sluzi niektora z pokladnic na prevadzke (master kasa).

Skladovy program komunikuje priamo s centralnou databazou.

Jedno pocitaCova instalacia PC kasy a skladu
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Tangram services=
localhost, 8080

Otvorené ucty =

localhost, XE, kasa,
kasa, EKO

Standardna in$talacia pozostava zo schém EKO a KASA. Aj na lokalnom pogitadi musi byt nainstalovana

sluzba Tangram Services.



Priprava na aktualizaciu PC kasy na verziu 19.01

1. Centrala

1. Pér dni pred planovanou aktualizaciou (aby sa upravena konfiguracia dostala na jednotlivé pc kasy pri
importe udajov) je potrebné spustit program PC kasa manager a v kazdej konfiguracnej sade v menu
Pokladnice — Konfigurécie, tlaCidlo Tangram Services — zaskrtnut volbu Povolit pripojenie cez Tangram
services, nastavit' IP adresu pocitaca, na ktorom je spustena sluzba Tangram services, zaskrtnut volbu
Stahovat aktualizacie programu (adresar Update), ostatné volby zaskrtnut’ podfa potreby.

Volby sa daju zmenit kedykolvek, ale po aktualizacii na v.19.01 uz len priamo na kazdej PC kase
samostatne, nie je mozna centralna zmena tychto nastaveni z nového PC kasa Managera.

2. V programe PC kasa Manager otvorit zoznam pokladnic a skontrolovat, i su vSetky pokladnice
zapisané v tomto zozname. Ak pokladnica nie je uvedena v zozname pokladnic — kéd pokladnice —
nebude moct komunikovat’ s centralnou databazou cez Tangram Services.

3. Na centréle je potrebné nainstalovat’ a nakonfigurovat Tangram Services v.19.01. Vytvorit adresar
Tangram services a nahrat obsah z inStalacky.

4. Nainstalovat Tangram services ako sluzbu, nastavit parametre sluzby
5. Nakonfigurovat v Tangram services pripojenie na centralnu schému
6. Skontrolovat, €i su potrebné podadresare v adresari Files, Standardne ../Tangram services/Files/

* Pckasa — adresar so skriptami pre PC kasu
» Update_pckasa — adresar, do ktorého budete kopirovat aktualizaéné subory pre PC kasu
* Custom_pckasa — adresar so zakaznickymi modifikaciami tlacovych Sablén
* ltems
e Pictures — adresar pre obrazky tovarov
* Documents — adresér pre navody, schémy a pod. k tovarom

« Safety instructions — adresar pre Specialne dokumenty, ktoré sa maju tladit ihned po predaiji
tovaru na kase

5. Spustit sluzbu Tangram services

6. Povolit komunikacny port vo firewalle na serveri,aby mohli pckasy komunikovat’ so sluzbou Tangram
services. Prednastaveny je port 8888.

7. Ak nie su pokladnice v jednej lokalnej sieti s centralnou databazou, ale pripajaju sa ,zvonku®, je
premapovat komunikaény port v routeri na adresu pocitaca, kde je spustena sluzba Tangram services

2. PC kasa

1. Na kasach nesmu byt pred aktualizaciou Ziadne otvorené uéty (po novom sa budu zapisovat' do jednej
z kas (masterkasa), aktualizacia ich v8ak nepresunie z lokalnych kasovych databaz do ,masterkasy*.

2. Na kaZdej kase spustit Import dajov (aby sa dostala nova konfiguracia do kasy) nemusi to byt full
import. Preto je vhodné upravit konfiguraénu sadu (bod1.1) par dni vopred, aby sa zmeny dostali na
kasy pri importe udajov z centraly pri beZnej prevadzke.

3. Skontrolovat' v kase Nastavenie — Konfiguracia — Konfiguracia pokladnice polozku Kéd pokladnice a
overit, Ci je pokladnica s tymto kddom zadana v zozname pokladnic v Pckasa Manageri.

4. Na vybranych testovacich kasach ( z hladiska sietového pripojenia) overit, ¢i funguje pripojenie na
centralu na Tangram Services. Otvorte menu Nastavenie — Konfiguracia — Tangram services, tlaCidlo
Test.



Aktualizacia Tangram 18.05 na verziu 19.01

1. Standardnym postupom urobit' aktualizaciu Tangram EOS na centréle na verziu 19.01.

2. PC kasa — aktualizuje sa na verziu centraly bud sama, alebo mozete aktualizovat’ ihned ruéne.
Aktualizacia prebieha Standardnym postupom z www.tangram.sk.

Aktualizacia z verzie 19.01 na verziu 19.02 a vysSiu

Od verzie 19.01 prebieha automaticka aktualizacia pckasy cez Tangram services. Aktualizaény subor si kasa
nestahuje z webu ale cez API z adresara v Tangram Services na serveri (../Tangram services/ Files/
Update _pckasa/ update_pckasa 19 xx.zip).

Zip sa stiahne do adresara Update v pckase, potom pri spusteni aktualizacie sa skopiruje do
/[Tangram/Updater/Sources, zaroven sa stara verzia programu zazipuje a odlozi do //Tangram/Updater/Archive.

Pred aktualizaciou na novu verziu je potrebné najprv do adresara ../Tangram services/ Files/ Update_pckasa/
nakopirovat’ aktualizaény subor. Bude na to funkcia v PC kasa Manageri.

Subor je vhodné nakopirovat do Tangram services dostato¢ne vopred, aby mali kasy €as si tento aktualizacny
subor stiahnut’ cez Tangram services na svoj lokalny disk. Ak uz budi mat kasy aktualizacny subor stiahnuty na
svojom disku tak az potom by ste mali spustit’ aktualizaciu centraly, aby sa kasy aktualizovali uz rychlo z
lokalneho disku.



Synchronizacia PC kasy s centralou

Synchronizacia udajov v lokalnej PC kase s centralnou databazou teraz prebieha cez Tangram Services.

Na centrale program PC Kasa Manager pripravi aktualizaény subor (jeden velky ZIP) s idajmi a nahra ho do
adresara pre aktualizaciu pckas v Tangram services. Funkciu bude mozné spustit ru¢ne aj z planovaca uloh.

PC kasa si v nastavenych intervaloch kontroluje, ¢ ma Tangram services pripraveny subor s aktualizaénymi
udajmi. Ak ano, stiahne si kasa tento subor na lokalny disk a upozorni obsluhu, Ze je k dispozicii aktualizacia
udajov. Pokladnik mdze aktualizaciu spustit okamzite alebo ju odmietnut.

Ak pokladnik odmietne okamzitu aktualizaciu udajov, mdze ju spustit neskér z menu Pokladria — Aktualizécia
tdajov. Program rozbali ZIP subor s aktualizanymi datami a nacita ich do lokalnej databazy pckasy.

Ako aktualizovat' udaje v pokladnici (import tdajov)

Udaje na pokladnici sa aktualizuju tak, Ze najprv sa na centrale pripravi pomocou programu PC Kasa Manager
aktualizaCny subor. Pckasa si stiahne subor sama a upozorni obsluhu, Ze je k dispozicii aktualizacia udajov.

1. Nastavenie konfiguracie PC Kasa Manager

Pozor, najprv je potrebné nastavit’ konfiguraciu programu PC Kasa Manager pre export v menu Systém —
Konfiguracia — Konfiguracia programu.

Nastavte adresare do
Tangram services do

X

= » Konfigurdcia programu

adresarov LOG a FILES. Adresar LOG suborov CiATangramiTangramSernvicesiog ﬂ
Zvolte, &i sa bude Adresar Tangram Semvices FILES C:\Tangram\TangramSernvicesiFiles ﬂ
exportovat' aj zoznam || Export pokladnikov

pokladnikov a zoznam || Export firiem

firiem.

| & Powrdit | | & Zrusit |

V pripade, Ze chcete

= » Konfigurdcia programu x
export udajov pre
pokladnice spustat aj Z Adresar LOG siborov W10.0.0.1\Tangram\TangramSernvicesilog ﬂ
myCh pOCItaCOV v sieti, Adresar Tangram Services FILES W10.0.0.1\Tangram\TangramSenvicesiFiles ﬂ

zapiste uplné sietové

. Export pokladnikoy
cesty k adresarom. Sf=e L

|| Exportfiriem

| = Potvrdit | | & Zrusit |

POZOR, ak povolite export pokladnikov, tak na PC kase sa zmaze lokalny zoznam pokladnikov a nahradi sa
zoznamom zo centraly.



2a. Export udajov z cennika

Ak ste v cenniku tovarov a sluzieb urobili zmeny, ktoré chcete dostat do pokladnice, je potrebné spustit’ funkciu,
ktora z aktualneho cennika vygeneruje subor.

Potvrdte funkciu v menu Sklad — Cennik -Export tdajov do PC kasy.

Spusti sa program PC Kasa Manager a vypyta si
potvrdenie, ¢i ma naozaj pripravit subor s idajmi z cennika.
Kliknite na tlagidlo Ano.

¥
1
]
i
il

Systém Pokladnice Vernostny systém Tlaé Okna Pomoc

Program zacne nacitavat aktualne udaje z databazy a
pripravi subor s tymito udajmi. Aktualizany subor obsahuje
Vidy kompletné l]daje. PCkasa Manager 19.01 *

e Maozaj i Zeldte spustit export ddajov?

Po nacitani Udajov program ulozi subor do | .
nastaveneho adresara (V konfigurécii PC Systém Pokladnice Vernostnyj systém Tlaé Okna Pomoc
Kasa Managera) pod menom
data_pckasa.zip.

™ P kasa Manager 19.01 [LOC
¥ PCkasa Manager 19.01 [LO

Prebieha export idajov

Zoznam tovarov

e s ]

i
i
]
Y

Po ulozeni suboru zobrazi hlasenie. Zatvorte hlasenie kliknutim )
na tlacidlo OK | Bystém Pokladnice Vernosiny systém TlaZ Okna Pomoc

Takto pripraveny subor sa cez sluzbu Tangram services dostane
do pokladnice.

0K X

6 Export idajov prebehol Uspedne

Lo

2b. Export udajov z PC Kasa Managera

Export udajov pre pokladnicu mézete spustit' nielen zo skladu ale aj priamo z programu PC Kasa Manager.
Spustite program PC kasa Manager, menu Pokladnice — Export tdajov.
Postup je rovnaky, ako v predchadzajucom pripade.



3. Import tdajov do pokladnice

Pokladnica si automaticky kazdych 30 minut kontroluje, &i nie je pripraveny aktualizaény subor. Ak najde novy
aktualizaCny subor, stiahne si ho na svoj lokalny disk.

Ak uz ma pokladnica subor
stiahnuty na lokalny disk,

kontroluje ¢i sa na pokladnici ” Je pripraveny novy aktualizacny sabor Udajov vytvoreny 20 052019 15:13:19.
prave nepredava. Ak sa Zelate si spustit aktualizaciu udajov?

neblokuje aspoi jednu minutu,

zobrazi p'ok’Ia'dnlca upozornenie l e “ eruéif J
na aktualizciu.

PC Kasa *

Kliknutim na tlacidlo Potvrdit/ [F2] spusti import udajov zo stiahnutého suboru do pokladnice. Import méze v
z4vislosti od velkosti udajov trvat’ desiatky sekund az minuty.

Ak pokladnik odmietne okamzitu aktualizaciu kliknutim na tlacidlo Zrusit'/ [Esc], program ho bude opakovane
upozorfiovat.

Informaciu o tom, kedy bude pokladnica opat stahovat . Stvrtok 17.01.2019 08:¢™54 @ 57
aktualiza¢ny subor zobrazite kliknutim na ikonu T Jy
pripojenia k sluzbe Tangram services (zeleny kruzok na TANGRAM j Kontrola ceny |  Pokiadiia
hornom, okraji obrazovky). Overee Py polema oa centralu

Spustené: 15:46:29 Trvanie: 53 ms Dalsie spusienie o 00-53 r
Program zobrazi vSetky spustené ulohy aj s ¢asom trvania a Prilem sprav 2 centraly

ladna nova sprava
éasom naS|edeL'JcehO SpUStenIa Spustené: 15:46:29 Trvanie: 50 ms. Dalsie spustenie 0 00:53 "

St'ahovanie suborov z centraly

Ziadne nové sibory

Spustené: 15:46:29 Trvanie: 39 ms Dalsie spusienie o 29-53
Export dokladov do centraly

Ziaden doklad pre export
Spustené: 15:46:29  Trvanie: 64 ms. Dalsie spustenie 0 29:53

Export sprav do centraly
Vyexportované spravy, potet: 3
Spustené: 15:46:29 Trvanie: 99 ms Dalsie spusienie o 29-53

» okratovat
Ak nechcete ¢akat na automatické stiahnutie suboru a chcete [ W poceio |
import udajov do pokladnice urobit skér, spustite na pokladnici funkciu Pokladria — Aktualizacia tdajov.

Pokladnica sa spoji so serverom, skontroluje, €i je pripraveny aktualizaény subor a porovna ho s aktualizaCnym
suborom v pokladnici (ak uz bol medzi€asom stiahnuty). Ak je na serveri novsi subor, zaéne ho stahovat.

Ak je na serveri rovnaky subor ako
ten, ktory uz je stiahnuty v
pokladnici, zobrazi informaciu o
datume a ¢ase vytvorenia suboru.

PC Kasa *

@ Zelate si aktualizovat Odaje zo siboru vytvoreného 20.05.2019 15:13:197

{ V Potvrdit H eru'sit‘ ]

Kliknutim na tlacidlo Potvrdit/ [F2]
spusti import Udajov zo stiahnutého suboru do pokladnice.




Nové funkcie v PC kase

PC Kasa — Pokladria - Aktualizdcia udajov

Této funkcia je nahradou za predchadzajuci Import tdajov. PC kasa kontroluje
kazdych 30 minut, Ci nie je na centrale pripraveny subor na aktualizaciu udajov

(tovary, ceny, firmy,...). Ak nechcete Cakat, kym pckasa sama na pozadi stiahne @ A i

aktualizaény subor z centraly, pouzijete tuto funkciu. Ak PC kasa najde na
centrale pripraveny subor, zaéne ho ihned stahovat.

PC Kasa — Prehlady - Odoslanie neodoslanych dokladov

Tato funkcia skontroluje, &i boli z PC kasy odoslané vSetky vystavené
doklady odoslané na server Financnej spravy. Ak najde neodoslané
doklady, automaticky ich na pozadi odosle na server FS.

PC Kasa — Nastavenie - Opakovany export dokladov

o

E‘l Odoslanie neodoslanych dokladov

Této funkcia skontroluje, €i boli z PC kasy odoslané v3etky udaje do Q‘ .
Opakovany export dokladov

centralnej databazy. Ak zisti, ze niektoré doklady eSte neboli zapisané
do centralnej databazy, odosle ich.

Pokladria/ Zoznam dokladov

V zozname dokladov pribudol stipec Stav, v ktorom je informacia, &i je doklad exportovany / neexportovany /
nevytlaceny / zruSeny.

Zoznam dokladov

i Rid Ball Bl Kol Bl bt

Détum a éas ¥ Typ dokladu Uttenka Suma Zzlava MNAzaov firmy Kdd firmy Karta Pokladnik Doklad Fakttira Vs Stav 5
10.05.2019 14:39:57 Predaj 65 -3.00 — 10 1905101439 Neexportované
10.05.2019 14:39:25 Predaj 64 -1,96 — 9 1905101439 Neexportované
10.05.2019 14:29:18 Predaj 63 5.91 8 1905101429 Neexporiovane
10.05.2019 13:56:30 Predaj 62 -5,00 — 7 1905101356 Exportov
10.05.2019 13:01:37 Predaj 61 -3.43 — 6 1905101301 Exportov
10.05.2019 12:57:11 Predaj 60 3582 - 5 1905101257 Exportovane
10.05.2019 11:26:40 Predaj 59 3.43 - 4 1905101126 Exportované
10.05.2019 11:25:14 Predaj 58 5,00 3 1905101125 Exporiov
10.05.2019 11:18:24 Predaj 57 270 - 2 1905101118 Exportované
10.05.2019 11:16:23 Predaj 56 3.00 = 1 1905101116 Exportované

Stav dokladov:

Zruseny doklad

ak pokladnik nema pravo na mazanie a zrusi rozblokovany predaj eSte pred vystavenim uctenky,
doklad bude mat stav ,ZruSeny“ a bude zobrazeny sivym pismom

ak doéjde pri tlaci uctenky k chybe a fiSkalna tlaciareri nevrati Cislo dokladu, doklad sa zapiSe s ¢islom 0.
KedZze takyto doklad nie je fiSkalny a nebol odoslany na finanénu spravu, je ptrebné ho zmazat.
Neexportovany- doklady neboli odoslané na centralu.

Exportovany — doklad uz bol odoslany do centralnej d.tabazy

Neodoslany- doklad nebol odoslany na server Ffinan¢nej spravy. Polozka UID je prazdna, doklad bol
vytlaéeny v offline reZime.



Rekapitulaciu dokaldov podla stavu zistite aj z tlaCovej zostavy Denny alebo Intervalovy prehlad.

Denny prehlad

X

PREHLAD
za def 10.05.2019

Stav dokladov

Pocet

Zrusené doklady 4]
Newytlacené doklady 2
Neodoslané doklady 3
Neexportované doklady 0

Rekapitulacia dokladov

Paodet
PREDAJ 12
- Hotowvost 12
SPCLU 12
- Hotowvost 12
Zlavy v poloZke 3

Rekapitulacia sadziek DPH
Zaklad
35,40

Daf
7,07

Uhrady faktar
Ziadne dhrady

Intervalovy prehlad

Datumod | 4 | 10052019 3@
Daumdo | & | 10052019 ¥
PREHLAD
za den 10.05.2019
Stav dokladov

Pocet Suma

Zrudené doklady 0 0,00

Nevytlagené doklady 2 36,82

Neodoslané doklady 3 0,95

Neexportovans doklady 0 0,00

Rekapitulacia dokladov

Paocet Suma

PREDAJ 12 749,249

- Hotowvost 12 74,29

SPOLU 12 74,24

- Hotowost 12 749,249

ZIavy v poloZke 3 0,23
Rekapitulacia sadzieb DPH

DPH Zaklad Dan Spolu

20% B 35,40 7,07 42,47

Uhrady faktar
Ziadne dhrady
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Chyby pri komunikacii PC kasy s centralou

*+ PCKASA client ,,xxx*“ is not registered

Dévod:

Pokladnica s takyto kédom (,xxx“) sa nenachadza v
zozname pokladnic. Bud je v konfiguracii pokladnice
zadany nespravny kod alebo tato pokladnica chyba v
zozname pokladnic.

Chyba

Test pripojenia Tangram Services nelspesny
PCKASA client 'POKO01' is not registered

{0

& _Podrobnosti H » Pokratovat

Odstranenie:

Opravte kod pokladnice alebo v programe PC Kasa Manager v menu Pokladnice — Zoznam pokladnic opravte
zoznam pokladnic tak, aby obsahoval kdd tejto pokladnice.

* Connection timed out: connect Chyba

Dovod:

Pokladnica nemdZze nadviazat spojenie s
programom Tangram services na zadanej IP
adrese a zadanom porte. Bud nie je spusteny
program Tangram Services alebo je problém so

Test pripojenia Tangram Services nelspesny
java_net ConnectException: Connection timed out: connect

@

< Podrobnosti H P rPokracovat

sietovym spojenim.

Odstranenie:

Skontrolujte, &i je spusteny program Tangram Services, pripadne ho restartujte.

Skontrolujte, &i je nastaveny port povoleny na obojsmernu
pokladnice.

komunikaciu na strane servera aj na strane

Kontaktujte spravcu siete, ¢&i je povolena sietova komunikacia medzi pokladnicou a serverom (pocitaom, na
ktorom je spusteny program Tangram Services) na nastavenom porte.

« PC kasa client ,,xxx*“ is inactive

Dévod:

Pokladnica je v zozname pokladnic v programe PC
Kasa Manager oznacena ako Neaktivna.

Odstranenie:

Chyba

Test pripojenia Tangram Services nelspesny
PCKASA client 'POK001" is inactive

\.’0

& Podrobnosti H » Pokratovat

V programe PC Kasa Manager otvorte zoznam

pokladnic, vyhladajte riadok s kédom tejto pokladnice z zruSte oznalenie Neaktivna.

* Java.nio.file.AccessDeniedException

Dévod:

Pouzivatel nema v operaénom systéme
pridelené prava na zapis a mazanie
suborov v danom adresari.

Text chyby

Odstranenie:

Pridelit v operaCnom systéme

java.niofile. &ccessDeniedExceplion:
Ci\TangramiTangramServices_as_senicelfiles\updale_pckasa\data_pckasa.zip

| # Zobrazit podrobnostl | | & Zawiet |

pouzivatelovi prava na zapis a mazanie
suborov v danom adresari.
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